













































































2.1. Objetivos estratégicos y especificos del Instituto Tecnolégico
Superior de Cintalapa

Siendo congruente con el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, a continuacion
se presentan los objetivos estratégicos y especificos del Instituto Tecnolodgico

Superior de Cintalapa.
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Objetivo Estratégico del Programa
Sectorial de Educacion 2007-2012

Objetivo Especifico del ITSC

1. Elevar la calidad de la educacion

1.1.- Ampliar la matricula en programas
educativos reconocidos o acreditados
por su calidad.

para que los estudiantes

1.2.- Incrementar el numero de profesores de
tiempo completo con posgrado.

mejoren su nivel de logro
educativo, cuenten con medios

1.3.- Incrementar la eficiencia terminal de los
programas educativos en licenciatura.

para tener acceso a un mayor
bienestar y contribuyan al
desarrollo n-cion-l.

1.4.- Incrementar el numero de profesores de
tiempo completo con reconocimiento
del perfil deseable.

1.5.- Fomentar la certificacion y la mejora
continua de los procesos conforme a
las normas 1SO 9001:2000.

2. ‘mpliar las oportunidac es
educativas para reducir
desigualdades entre grupos
sociales, cerrar brechas e
impuisar la equidad.

21.- Incrementar la participacion de los
estudiantes del ITSC en los programas
oficiales de becas.

2.2.- Ampliar la cobertura en la Licenciatura.

3. Impulsar ei desarrollo vy
utilizacion de tecnologias de la
informacion y ;i comunicacion
en el sis ¢ma educativo para
apoyar el i ..dizaje de los
estudii ntes, ampliar sus
competencias para la vida vy
favorecer su insercion en IaJ
sociedad del conocimiento.

4. Ofrecer una educacion integraI‘
que equilibre la formacion en
valores ciudadanos, el desarrollo!-
de competencias y la adquisicion

3.1.- Ampliar la Infraestructura en Cémputo e
incorporar el uso de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC)
al proceso educativo.

4.1.- Disedar programas educativos ba]o eﬂ

enfoque de desarrollo de competencias

profesionales. I_
4.2.- Incrementar los estudiantes que !

participen en  actividades  que |
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de conocimientos, a través de
actividades regulares del aula, la
practica docente y el ambiente
institucional, para fortalecer Ila
convivencia democratica e
intercultural.

coadyuven a su formacion integral.

4.3.- Promover el desarrollo de competencias
en una segunda lengua.

4.4.- Fortalecer la vinculacion a través del

servicio social, residencias
profesionales y  convenios  de
colaboracion.

5. Ofrecer servicios educativos de
calidad para formar personas con
alto sentido de responsabilidad
social, que participen de manera
productiva y competitiva en el
mercado laboral.

5.1.- Conformar el Consejo de Vinculacion en
el ITSC.

5.2.- Incrementar los profesores en el
Sistema Nacional de Investigadores.

5.3.- Implementar el programa de
seguimiento de egresados.

5.4.- Promover el registro de la propiedad
intelectual

5.5.- Implantar un Modelo de Incubacion de
Empresas.

6. Fomentar una gestion escolar e
institucional que fortalezca la
participacion de los centros
escolares en la toma de decisiones,
corresponsabilice a los diferentes
actores sociales y educativos y
promueva la seguridad de alumnos
y profesores, la transparencia y la

rendigié_n de cuentas.

6.1.- Fomentar la participacion del ITSC en la
integracion del Programa de
Fortalecimiento Institucional.

6.2.- Fortalecer la integracion, gestion y
evaluacion institucional, asi como la
transparencia y rendicion de cuentas.

6.3.- Fortalecer la capacitacion del personal
directivo y de apoyo y asistencia a la
educacion.
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2.2. Alineacion de los objetivos del ITSC

Como se muestra a continuacion, los objetivos especificos del Programa Institucional de
Innovacion y Desarrollo del ITSC 2007-2012 se encuentran cabalmente alineados con
los objetivos, estrategias y lineas de accion del Programa Sectorial de Educacion 2007-

2012.

| Objetivos Especificos |

Objetivos

Estrategias del

Lineas de Accion

del Estratégicos del del PROSEDU
g PROSEDU 2007-2012
PIID 2007-2012 PROSEDU 2007-2012 2007-2012
. . 1.16.-Contribuir a extender
Ampliar la matricula | opjetivo 1 Elevar la calidad de | y arraigar una cultura de la
en programas la educacién para que los | planeacion, de la
educativos estudiantes mejoren su nivel de evalgamon y de la mejora | . oe de  Accibn:
K logro educativo, cuenten con | continua de la calidad 1163
reconocidos o medios para tener acceso a un | educativa en las | I
acreditados por su mayor bienestar y contribuyan | instituciones de educacion
calidad al desarrollo nacional. superior, tanto publicas |
S5 ’ | como particulares. ,
Objetivo 1 Elevar la calidad de | [
- . ‘
la educacion para que 108 | 4 44 corajecer los |
estudiantes mejoren su nivel de | S . o
logro educativo, cuenten con procesos de habilitacion y | Lineas de  Accién:
medios para tenér ACCESO A un mejoramiento docente del | 1.14.1y 1.14.2
Incrementar el P . personal académico. \
; mayor bienestar y contribuyan ‘
numero de | al desarrollo nacional. |
profesores de Objeti\_/o 5 Ofrecer Servicios 5.13.—_ Ampliar las '
tiempo completo con educativos de calidad para capaqdades del persolnal |
formar personas con alto | académico de las institu-
posgrado. sentido de responsabilidad | ciones de  educacién | Lineas de  Accion:
social, que participen de | superior para impulsar la | 5.13.1 ‘
manera productiva y | generacién y aplicacion
competitiva en el mercado | innovadora de ‘
laboral conocimientos. |
1.15.-Fomentar la ‘
Incrementar la Objetivo 1'F(E|evar la calidad de | operacion de programas \
.. ) . la educacidbn para que los | de apoyo y atencion di- |
eficiencia terminal | cstudiantes mejoren su nivel de | ferenciada a los | Lineas de  Accion:
de los Programas logro educativo, cuenten con | estudiantes, para favorecer | 1.15.1, 1.15.2, 1.15.3,
educativos de medios para tener acceso a un | su- formacién integral oy 1164y 1155
. . | mayor bienestar y contribuyan | mejorar su permanencia,
licenciatura. | al desarrollo nacional. egreso y titulacion
_ oportuna.
Incrementar el Objetivo 1 Elevar |a calidad de
o0 08 | cstudiantes mejoren su pivel g | 114 Foralecer los
profesores de g procesos de habilitacion y | Lineas de  Accion:
] logro educativo, cuenten con . iento d te del | 1141y 1145
tiempo completo con | medios para tener acceso a un | Moioramiento docente det | 4. 14.1y 1.14.
| .. | . ) personal académico.
reconocimiento del mayor bienestar y contribuyan
| perfil deseable. ‘ al desarrollo nacional.
| F | 1.16.-Contribuir a extender
omentar la Objetivo 1 Elevar la calidad de | y arraigar una cultura de la
| certificacion y la | la educacidon para que los | planeacion, de la
mejora continua de estudiantes mejoren su nivel de evalpacnon y de la mejora | | iooe de  Accibn:
logro educativo, cuenten con @ continua de la calidad 116.4v 1165
los procesos medios para tener accesc a un | educativa en las | 0¥ 110
conforme a la norma | mayor bienestar y contribuyan | instituciones de educacion
al desarrollo nacional. ! superior, tanto publicas

ISO 9001:2000 e ISO

| como particulares.
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Ampliar la cobertura
de la licenciatura.

oportunidades educativas para
reducir desigualdades entre
grupos sociales, cerrar brechas
e impulsar la equidad.

14001:2004. | Objetivo 4 Ofrecer una |
| educacion integral que equilibre |
la formacion en valores | 4o oo o la
ciudadanos, el desarrollo de : -
. L vinculacion de las
competencias y la adquisicion | . CC )
o ) instituciones de educacién . o [
de conocimientos, a través de superior con su_ entorno Lineas de Accion: 4.8.3
actividades regulares en el P . f
. tanto en el ambito local
aula, la practica docente y el como regional
ambiente institucional, para | 9 '
fortalecer la convivencia |
o democratica e intercultural. |
Objetivos Objetivos v Lineas de Accion
Especificos del Estratégicos del Pnggtégagzlggfglmz del PROSEDU
PIID 2007-2012 PROSEDU 2007-2012 2 2007-2012
Objetivo 2 Ampliar las 2:13_.—|m.p'u!sarl _una
oportunidades educativas para distribucion mas equitativa
repducir desigualdades epntre de las  oportunidades | Lineas de  Accion;
Incrementar la grupos sociales, cerrar brechas eduoahvas,_elntre re’gt|o_nes, 2132y2134,
.. L. . L grupos sociales y étnicos,
part|C|p:_=10|on de los | eimpulsarla equidad con perspectiva de género
estudiantes del Objetivo 5 Ofrecer servicios
SNEST en los educativos de calidad para
ficial formar personas con alto | 5.11.-Fortalecer la
programas oficlales | qqontiq  de responsabilidad | pertinencia de los | Lineas de  Accién:
de becas. social, que participen de | programas de educacion | 5.11.5,
manera productiva y | superior.
competitiva en el mercado
laboral.
2.12 -Aumentar la
cobertura de la educacion | Lineas de  Accion:
oy ) superior y diversificar la | 2.12.2,2123y 2124
Objetivo 2  Ampliar las oferta educativa

2.13.-Impulsar una
distribucién mas equitativa
de las oportunidades
educativas, entre regiones,
grupos sociales y étnicos,
con perspectiva de género.

Ampliar la
infraestructura de
coémputo e
incorporar el uso de
las tecnologias de la
informacion y
comunicacion (TIC)
al proceso
educativo.

Objetivo 3 Impulsar el
desarrollo y utilizacion de
tecnologias de la informacion y
la comunicacion en el sistema
educativo para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes,
ampliar sus competencias para
la vida y favorecer su insercion
en la sociedad del
conocimiento

3.5.-Fomentar el desarrolio
y uso de las tecnologias de
la informacién y la
comunicaciéon para mejorar
los ambientes y procesos

de aprendizaje, la
operacion de redes de
conocimiento y el

desarrollo de proyectos
intra e interinstitucionales.

Lineas de  Acciéon:
2131y2134
Lineas de  Accion:

351 ,352y353

3.6.-Impulsar la educacidon
abierta y a distancia con
criterios y estandares de
calidad e innovaciéon
permanentes, con especial
énfasis en la atencion de
regiones y grupos gue
carecen de acceso a
servicios escolarizados.

Lineas de Accién: 3.6.3

Disefiar programas
educativos bajo el
enfoque de
desarrolio de

Objetivo 4 Ofrecer una
educacién integral que equilibre
la  formacién en  valores
ciudadanos, el desarrollo de
competencias y la adquisicion
de conocimientos, a través de

4.8 Fortalecer la
vinculacion de las
instituciones de educacion
superior con su entorno,
tanto en el ambito local
como regional.

Lineas de Accién: 4.8.3 |
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competencias
profesionales.

actividades regulares en el
aula, la practica docente y el
ambiente institucional, para
fortalecer la convivencia
democratica e intercultural

49 Promover que los

estudiantes de las
instituciones de educacion
superior desarrollen
capacidades y
competencias que

contribuyan a facilitar su
desempefio en los dife-
rentes ambitos de sus
vidas.

Lineas de Acciéon: 4.9.2
y 494

Incrementar los

estudiantes que
participen en

actividades que

: coadyuven a su

[ formacion integral.

Objetivo 4 Ofrecer una
educacién integral que equilibre
la  formacién en  valores
ciudadanos, el desarrollo de
competencias y la adquisicion
de conocimientos, a través de
actividades regulares en el
aula, la practica docente y el
| ambiente institucional, para
fortalecer la convivencia
democratica e intercultural

4.7 .- Estimular la
participacion de docentes,
alumnos y la comunidad
educativa, en general, en
programas de cultura, arte
y deporte.

Lineas de  Accion:
471,473,
474y475

Objetivos
Especificos del
PIID 2007-2012

Objetivos
Estratégicos del
PROSEDU 2007-2012

Estrategias del
PROSEDU 2007-2012

Lineas de Acciéﬁ
del PROSEDU
2007-2012

Incrementar los
estudiantes que
participen en
actividades que
coadyuven a su
formacion integral.

Objetivo 4 Ofrecer una
educacién integral que equilibre
la  formacibn en  valores
|ciudadanos, el desarrollo de
| competencias y la adguisicion
de conocimientos, a través de
| actividades regulares en el
aula, la practica docente y el
ambiente institucional, para
fortalecer la convivencia
democratica e intercultural

4.9.- Promover que los

estudiantes de las
instituciones de educacion
superior desarrollen
capacidades y
competencias que
contribuyan a facilitar su
desemperio en los

diferentes ambitos de sus
vidas.

Lineas de Accion:
492 493y494

Objetivo 5 Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con aito
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral

513.- Ampliar las
capacidades del personal
académico de las

instituciones de educacion
superior para impulsar la
generacién y aplicacion
innovadora de
conogcimientos.

Lineas de Accion:
5131

Promover el
desarrollo de
competencias en
una segunda lengua

Objetivo 4 Ofrecer una
educacion integral que equilibre
la formacion en  valores
ciudadanos, el desarrollo de
competencias y la adquisicién
de conocimientos, a través de
actividades regulares en el
aula, la practica docente y el
ambiente institucional, para
fortalecer la convivencia
democratica e intercultural

4.9.- Promover que los

estudiantes de las
instituciones de educacion
superior desarrollen
capacidades y
competencias que

contribuyan a facilitar su
desempefic en los dife-
rentes ambitos de sus
vidas.

Lineas de Accién: 4.9.1

Fortalecer la
| vinculacion a través
del servicio social,
| residencias
profesionales y
convenios de

Objetivo 4 Ofrecer una
educacioén integral que equilibre
la  formacién en  valores
ciudadanos, el desarrollo de
competencias y la adquisicion
de conocimientos, a través de
actividades regulares en el
aula, la practica docente y el
| ambiente institucional, para

49.-Promover que los

estudiantes de las
instituciones de educacion
superior desarrollen
capacidades y
competencias que
contribuyan a facilitar su
desempeiio en los

diferentes ambitos de sus

Lineas de Accion: 49.3
y 4.9.5,
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colakoracion

fortalecer la convivencia
democratica e intercultural

vidas.

Objetivo 5 Ofrecer servicios
educativos de calidad para

512- Fortalecer la
formar personas con alto | .
. o vinculaciéon de las
sentido de responsabilidad | . CC . y
. o instituciones de educacién
social, que participen de . .
’ superior con la sociedad, a
manera productiva y . o .
" través del servicio social.
competitiva en el mercado
laboral
Objetivo 4 Ofrecer una

educacion integral que equilibre
la  formacién en  valores
ciudadanos, el desarrollo de
competencias y la adquisicion
de conocimientos, a través de

4.8.- Fortalecer la
vinculaciéon de las
instituciones de educacién
superior con su entorno,

Lineas de Accion:
5121,5123y 5124

Lineas de Accion:
481,483y48.4,

Conformar el :Lcjgl,ldlzdisréctriec%mc?(r)i?ent:ny :: tanto en el |élmbito local
Consejo de ambiente institucional, para como regionat.
Vinculacion en el fortalecer la convivencia
democratica e intercultural.
ITSC. Objetivo 5 Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto | 5.11.- Fortalecer la | Lineas de Accién:
sentido de responsabilidad | pertinencia de los | 5.11.1,5.11.2,5.11.3,
social, que participen de | programas de educacion | 5.11.4,511.6,511.8y
manera productiva y | superior. 511.10
competitiva en el mercado
laboral -

Objetivos Objetivos : Lineas de Accién
Especificos del Estratégicos del PROSENdias A0 4p | del PROSEDU
PIID 2007-2012 PROSEDU 2007-2012 2007-2012

Objetivo 5 Ofrecer servicios | 5.13.- Ampliar las

Incrementar los educativos de calidad para | capacidades del personal

formar personas con alto | académico de las

| _profesores_ en el sentido de  responsabilidad | instituciones de educacion | | oAl s 4a g

Sistema Nacional de | social, que participen de | superior para impulsar la

. manera productiva y | generacién y aplicacion

Investigadores. competitiva en el mercado | innovadora de
laboral conocimientos

Implementar el
Programa de
Seguimiento de
Egresados

Objetivo 5 Ofrecer servicios

educativos de calidad para
formar personas con aito
sentido  de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral

5.1 Fortalecer fa
pertinencia de los
programas de educacion
superior.

Linea de Accion: 5.11.2

Fortalecer la
capacitacion del
personal directivo y
de apoyo y
asistencia a la

educacion.

Objetivo 5 Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral

5.9 Fortalecer y ampliar los
programas para la
profesionalizacion del
personal docente, directivo
y técnico-administrativo de
los Centros de Formacion
para el Trabajo.

Linea de Accion: 5.8.2
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Promover el registro

de la propiedad
intelectual.

Implantar un Modelo
de Incubacién de
Empresas.

Fomentar la
participacion
institucional en la
integracion del
Programa de

Objetivo 5 Ofrecer servicios

educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad |
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral

1 5.11.-Fortalecer la

pertinencia de los
programas de educacion
superior.

Lineas de Accion:
5119,5611.10y
511.11

Objetivo 5 Ofrecer servicios
educativos de calidad para

formar personas con alto | 5.11.- Fortalecer la , -
: . ; ) Lineas de Accion:

sentido de responsabilidad | pertinencia de los 5119 51110

social, que participen de | programas de educacion 51111 y

manera productiva y | superior o

competitiva en el mercado

laboral

Objetivo 6 Fomentar una 6.13- Fortalegert los

gestion escolar e institucional (rjnecamsmlos € INSancias | | inoas de Accion:

que fortalezca la participacion € planeacion Y16.13.1 y 6.13.2.

coordinacion de la

de los centros escolares en la
toma de decisiones,
corresponsabilice a los
diferentes actores sociales vy

educacién superior.

6.16.- Conformar un nuevo
modelo de financiamiento

. educativos romueva la i i Lineas de Accion:
Fortalecimiento | gegurdad de  alurmnos y de 1@ edei%i(gomna:“perf; 6.19.1,6.19.2, 6.19.3,
Institucional. profesores, la transparencia y | asignacion = objetivos vy 6.19.4y6.195,
la rendicion de cuentas transparentes.
or 6.13.- Fortalecer los
Fortalecer la Objetivo 6 Fomentar una . - .
. ., .. gestion escolar e institucional ?ecanlsmlos € li’nstanmas Lineas de Accién
integracion, gestion | que fortalezca la participacion cgordinaggr?eacmdne Ig 6.13.1y6.13.8

de los centros escolares en la

y evaluacion
institucional, asi
como la

|
toma de decisiones, | educacion superior. ’

corresponsabilice a los | 6.16.- Conformar un nuevo \

diferentes actores sociales y | modelo de financiamiento | | . - f
Lineas de Accion:

. | . .. .
transparencia y educativos y promueva la | de la educacion superior |
rendicién de seguridad de alumnos y | con esguemas de ' g}gg 661%4’18'16'5’ (
profesores, la transparencia y | asignacién  objetivos vy 190010,
cuentas. la rendicion de cuentas transparentes. | )
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2.3. Indicadores y metas

A fin de cumplir con los objetivos, alcanzar la vision y lograr la mision del ITSC el
Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del ITSC 2007-2012 tiene
plasmadas 32 metas, contribuyendo con 9 de ellas a las metas e indicadores del
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012.

Cada una de las metas que se plantean en este programa cuenta con su indicador, unidad
de medida, situacion al 2006 (linea base) y valor alcanzado 2007 y 2008. Con esto se
pretende dar un seguimiento puntual al desarrollo de cada uno de los compromisos del
ITSC.

Objetivo Estratégico 1.- Elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes
mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener accesoc a un mayor
bienestar y contribuyan al desarrollo nacional.

T ’ - - -
sF:Es| PIID | Nombre del Unidad P':l":slo Valor Meta Descripcion
)T ITS(_: L Indicador : De medida 2006 | 2007 | 2008 | 2012 de la Meta
i Porcentaje de Estudiantes en Para el 2012, incrementar |
matrlculg-x en programas de del 0% al __25 % los |
1.1.1. programas de educacion superior 0 0 0 25 estudiantes en  programas
1* A educacion que alcancen el educativos de licenciatura
superior de nivel 1 0 sean reconocidos o acreditados
calidad acreditados por su calidad.

| Porcentaje de
| | profesores de I |
tiempo completo Profesores de |

2% 1'51' (;?,ggrl:g?%'gg tiempo completo 0 0 0 100
tomen cursos de con posgrado

| actualizacion o
capacitacion
Eficiencia

Lograr al 2012 que el
100_% de los profesores

de tiempo completo cuenten

con estudios de posgrado.

Alcanzar en el 2012, una

1.3.1 Terminal eficiencia terminal (Eficiencia
= s (Eficiencia de Egresados NA 40 | 38 50 de Egreso) del _50% en los
Egreso) en programas  educativos  de
Licenciatura ! licenciatura.
Matricula en ‘ | Para el 2012 incrementar
programas Estudiantes en | del fos
4 D educativos de programas de NA NA NA NA estudianfes en yrogramas
posgrado posgrado en el reconocidos en el Programa
lncorgorados al PNPC Nacional de Posgrado de
- Calidad (PNPC).
ch)grar en el /20ng una
Eficiencia eficiencia terminal (Eficiencia
5 E terminal en Egresfggg il NA NA NA NA de Egreso) del __ % en los
posgrado programas  educativos de
posgrado.
Para el 2012, /ncrgamentar
\
1.4.1 tig’r;ofgs&rﬁ‘s ?eeto Profesores de g%fes_(?ﬁas ? de 10At/emlo‘os
E c%n T tiempo completo 0 0 0 10 complefo an
6 p con perfil deseable pielo
deseable gecon%c,/m/ento del  perfil
leseable.
I Tenuplagian S Para el 2012, el Instituto |
1.5.1 conformelaS gs e Tecn%lc')gr;ti_%o " 0 0 1 1 gzggggeedué:aetc%cacg%fo rnig
Mo001 5000 | °VPerior Lertiticado a la norma 1SO 9001:2000. |
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Profesores que Para el 2012, incrementar
Pr?z)?rsnoarg%ﬁon participan en del 14_ al __100%_ los
H docente y eventos de 14 13 92 100 | profesores participan en
rofesional formacion docente y eventos de formacion
p profesional docente y profesional
| Cuerpos Cuerpos NA | NA NA NA
Académicos Académicos
Profesores en P(ofesoaes
J ~ redes de participando en NA |NA | NA | NA
investigacion investigacion.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 que aplican a la

educacién superior.

Objetivo Estratégico 2.- Ampliar las oportunidades educativas para reducir

desigualdades entre grupos sociales, cerrar brechas e impulsar la equidad.

PIID ; i i pule
Sh'lE PIID | Nombre del Unidad S :1”:;"‘5 Valor Meta Descripcién
ST ITSC Indicador De medida 2006 2007 | 2008 2012 de la Meta
| Estudiantes Mante}ner al 2012, mantener
% Becas - el 66% de los estudiantes del
g || 2 Educativas B%%’"“%SB%% 61 66 62 66 Instituto con apoyados en el
PRONABES.
Matricula d Estudiantes en 'Loc‘(;'ange for g 65’1 21%20
5 atricula de - incrementar de a
9 2.21 Licenciatura modalidad 455 567 | 621 1100 | estudiantes la matricula de
escolarizada o
licenciatura.
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Informacion y la Comunicacion (TIC) en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje
de los estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su insercion en la
sociedad del conocimiento.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 que aplican a la

educacion superior.

Objetivo Estratégico 4.- Ofrecer una Educacién Integral que equilibre la formacién en
valores ciudadanos, el desarrollo de competencias y la adquisicion de conocimientos, a
traves de actividades regulares en el aula, la practica docente y el ambiente institucional,
para fortalecer la convivencia democratica e intercultural.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 que aplican a la

educacion superior.

Objetivo Estratégico 5.- Ofrecer Servicios Educativos de Calidad para formar personas
- con alto sentido de responsabilidad social, que participe de manera productiva y
competitiva en el mercado laboral.
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~ *Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la
educacion superior.
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Objetivo Estratégico 6.- Fomentar una gestion escolar e institucional que fortalezca la
participacion de los centros escolares en la toma de decisiones, corresponsabilice a los
diferentes actores sociales y educativos y promueva la seguridad de los alumnos vy
profesores, la transparencia y la rendicion de cuentas.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la
educacion superior.
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Capitulo 3:
Objetivos, metas, estrategias
y lineas de accion
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3.1. Objetivo Estratégico 1

Elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de logro
educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al
desarrollo nacional.

Objetivo Especifico 1.1.- Ampliar la matricula en programas educativos reconocidos o
acreditados por su calidad.

Meta 1.1.1.- Para el 2012, incrementar del 0% al 25 % los estudiantes en programas educativos de licenciatura
reconocidos o acreditados por su calidad.

Estrategia 1.1.1.1.- Impulsar la acreditacion y/o reconocimiento de los programas educativos de licenciatura.

Lineas de Accion:
v' Promover los estudios de postgrado para el personal docente.

v Ampliar la infraestructura. (Contar con un Edificio especifico para la carrera, cubiculos con computadoras para
docentes, laboratorio especializado, centro de informacidn con bibliografia especializada).

v’ Gestionar tiempos completos.

Objetivo Especifico 1.2.- Incrementar el numero de profesores de tiempo completo con
posgrado.

Meta 1.2.1 Lograr al 2012 que el 100% de los profesores de tiempo completo cuenten con estudios de posgrado.

Estrategia 1.2.1.1.-Promover el acceso de los profesores a recursos para realizar estudios de posgrado y la
obtencién de grado

Lineas de Accion:

v’ Gestionar tiempos completos.

v Privilegiar la contratacion de docentes con grado de maestria o doctorado.

v’ Gestionar recursos para que los docentes realicen estudios de posgrado y obtencion de grado.

v’ Realizar convenios con |ES que oferten estudios de posgrado en programas reconocidos en el Programa
Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC). '

Objetivo Especifico 1.3.- Incrementar la eficiencia terminal de los programas educativos en
licenciatura y posgrado.

Meta 1.3.1- Alcanzar en el 2012, una eficiencia terminal (Indice de Egreso) del 50% en los programas educativos
de licenciatura.

Estrategia 1.3.1.1.- Promover el egreso oportuno de los estudiantes.
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Lineas de Accion:
v' Promover acciones para regularizar académicamente a los alumnos.
v Implementar un programa de asesorais permanentes.

v' Contar con una plantila de Tutores con formacion Psicopedagogica, que atiendan exclusivamente al
Programa de Tutorias.

v Incrementar y diversificar las becas.

Objetivo Especifico 1.4.- Incrementar el nimero de los profesores de tiempo completo
con reconocimiento del perfil deseable.

Meta 1.4.1.- Para el 2012, incrementar del 0% al 10% los profesores de tiempo completo con reconocimiento del
perfil deseable.

Estrategia 1.4.1.1.- Fomentar la participacion del profesorado en la docencia, la investigacion, la vinculacién y la
gestion académica.

Lineas de Accion:
v' Realizar un diagnostico del profesorado con respecto al Perfil Deseable.

v Capacitar a todo el personal con relacion a la metas del SNEST y del ITSC para la formacién docente y
desarrollo institucional.

Objetivo Especifico 1.5.- Fomentar la certificacion y la mejora continua de ios procesos
conforme a las normas ISO 9001:2000 y ISO 14001:2004.

Meta 1.5.1 Para el 2012, el Instituto mantiene certificado su proceso educativo, conforme a la norma I1SO
9001:2000.

Estrategia 1.5.1.1- Mejorar el desempefio de los procesos, conforme a la norma ISO 9001:2000 o su
equivalente

Lineas de Accion:
Fortalecer los programas de capacitacion, para acrecentar la cultura de la mejora continua.
Iniciar la capacitacion con la Norma ISO 14001.2004.

Fortalecer el programa de implantacion del SGC.
Incluir en los eventos de induccién acerca de los temas de calidad al personal y a estudiantes.

v
v
v’ Certificar a un numero mayor de auditores internos.
v
v




NI rTomuUuITHETHHHRRIAI TN

3.2. Objetivo Estratégico 2

Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigualdades entre grupos sociales,
cerrar brechas e impulsar la equidad.

Objetivo Especifico 2.1.- Incrementar la participacion de los estudiantes del Instituto en los
programas oficiales de becas.

Meta 2.1.1.- Mantener al 2012 el 66% de los estudiantes del Institutc con apoyos en el PRONABES.
Estrategia 2.1.1.1.- Promover la participacion de los estudiantes en el PRONABES.

Lineas de Accion:
v' Difundir entre la comunidad estudiantil la convocatoria de participacién al PRONABES.
v’ Facilitar a los estudiantes los insumos necesarios para participar en la convocatoria del PRONABES.
v Acompanar a los estudiantes que lo requieran en la tramitacion del proceso.
v Participar activamente dentro del comité estatal del PRONABES.
v’ Realizar seguimiento académico de los becarios.

Obijetivo Especifico 2.2.- Ampliar la cobertura en la Licenciatura y el posgrado.
Meta 2.2.1.- Lograr para el 2012, incrementar de 621 a 1,100 estudiantes la matricula de licenciatura.
Estrategia 2.2.1.1.- Incrementar la cobertura de la educacion superior tecnoldgica y diversificar la oferta educativa.

Lineas de Accion:
v Ampliar los espacios fisicos (construir aulas para poder incrementar cobertura de licenciatura).

v Ampliar la oferta educativa con carreras pertinentes y con formacion competencias profesionales que propicien
el desarrollo de la regién de influencia.

3.3. Objetivo Estratégico 3

Impulsar el desarrollo y utilizacidén de tecnologias de la informacién y la comunicacion en
el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus
competencias para la vida y favorecer su insercién en la sociedad del conocimiento.

Objetivo Especifico 3.1.- Ampliar la Infraestructura en Computo e incorporar el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC's) al proceso educativo.

Meta 3.1.1.- Lograr para el 2012, se tengan 20 computadoras conectadas en internet en biblioteca.

Estrategia 3.1.1.1.- Garantizar el servicio de internet en el Centro de Informacion.
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Lineas de Accion:

v Gestionar recursos para la construccion de un edificio para el centro de informacion asi como la adquisicion
de equipo de computo y ancho de banda necesarios para uso del Internet.

v Adaquirir la licencia del SIABUC para sistematizar el servicio del centro de informacion.

Meta 3.1.2- Para el 2012, incrementar la Infraestructura en Computo para mantener un indicador de 8
estudiantes por computadora.

Estrategia 3.1.2.1.- Promover que alumnos y profesores hagan uso de la infraestructura en computo y de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion).

Lineas de Accion:

v Actualizar y capacitar a los profesores del Instituto Tecnoldgico en el disefio de materiales y en el uso de
medios de apoyo didactico a través de las TIC's.

v Gestionar recursos para la adquisicion de equipos de computo.

Meta 3.1.3 .- Para el 2012, incrementar del 0 % al 50% las aulas equipadas con TIC's.
Estrategia 3.1.3.1.- Fortalecer la infraestructura de las TIC's en las aulas.

Lineas de Accion:

4 Adquirir equipamiento para instalarse en aulas (Canén, Pantalla, Pizarrén Electronico,
conexién a internet).

v Implementar una intranet de fibra 6ptica y un ancho de banda adecuado acorde a las
necesidades del Instituto.

v Capacitar a los docentes en el uso de las TICs en el aula.
Meta 3.1.4.- Lograr para el 2012, la conectividad a la red académica de internet .

Estrategia 3.1.4.1.- |dentificar los proyectos académicos asociados al uso y aplicacion de la red académica de
internet 1.

Lineas de Accion:
v’ Elaborar un diagnéstico para identificar los proyectos académicos que requieren de la red de internet |l.
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3.4. Objetivo Estratégico 4

Ofrecer una educacion integral que equilibre la formacién en valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias y la adquisicién de conocimientos, a través de actividades
regulares del aula, la practica docente y el ambiente institucional, para fortalecer la
convivencia democratica e intercultural.

Objetivo Especifico 4.1.- Disenar programas educativos bajo el enfoque de desarrollo de
competencias profesionales.

Meta 4.1.1.- Lograr que en el 2012, el 100 % de los programas educativos de licenciatura se orienten al
desarrollo de competencias profesionales.

Estrategia 4.1.1.1.- Actualizar los programas educativos bajo el enfoque del desarrollo de competencias
profesionales.

Lineas de Accion:

v’ Definir un programa de trabajo para que las academias correspondientes, actualicen y orienten sus planes y
programas con base en competencias profesionales

v Gestionar un diplomado orientado a la capacitacion del personal docente para su formacion en competencias
profesionales.

v Implementacion de los programas educativos basados en competencias.

Objetivo Especifico 4.2.- Incrementar la participacion de los estudiantes en actividades
deportivas, culturales, recreativas y civicas para que coadyuven en su formacion integral.

Meta 4.2.1.- Para el 2012 lograr que el 50 % de los estudiantes participen en actividades culturales, civicas,
deportivas y recreativas.

Estrategia 4.2.1.1.- Planear e Impulsar, el desarrolio de las actividades civicas, culturales y deportivas.

Lineas de Accion:

o  Organizar eventos a nivel local, de zona, y nacional con Ia participacion de los estudiantes en las actividades
culturales, civicas y deportivas.

o Difundir convocatorias para la formacion de los diferentes grupos deportivos y culturales representativos de
cada una de las actividades extraescolares que se imparten en el ITSC.

»  Organizar torneos inter escuadras en las diferentes disciplinas deportivas para fomentar la competitividad y la
salud fisica y mental con otras instituciones educativas de nivel medio y superior.

o Propiciar la participacion de eventos culturales y deportivos en los diferentes ambitos.

Meta 4.2.2 - Para el 2012, incrementar del 15 % al 25% los estudiantes que participan en eventos de creatividad,
emprendedores y ciencias basicas.

Estrategia 4.2.2.1.- Desarrollar en los estudiantes la competencia por la generacion y aplicacién innovadora de las
habilidades y conocimientos adquiridos, demostrando creatividad, espiritu emprendedor y manejo experto de las
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ciencias basicas.

Lineas de Accion:
v’ Motivar y estimular para que alumnos de diferentes semestres y carreras participen en dichos eventos.

v Integrar una planta docente para asesorar a los alumnos que se inscriban en cada una de los eventos
correspondientes

v Integrar un Comité Académico para evaluar el impacto y pertinencia de los eventos académicos del Sistema y
proyectar la mejora continua de los mismos.

Objetivo Especifico 4.3.- Promover el desarrollo de competencias en una segunda lengua.

Meta 4.3.1.- Para el 2012, lograr que el 50% de los estudiantes desarrollen competencias en una segunda
lengua.

Estrategia 4.3.1.1.- Fortalecer la infraestructura y equipamiento destinados a la ensefianza de otra lengua.

Lineas de Accion:

v’ Gestionar fondos destinados a la construccion, equipamiento y mantenimiento de la infraestructura para la
ensefanza de otra lengua.

Objetivo Especifico 4.4.- Fortalecer la vinculacion a través del servicio social.

Meta 4.4.1.- Para el 2012, lograr que el 100 % de los estudiantes realicen su servicio social en programas de
interés publico.

Estrategia 4.4.1.1.- Impulsar la recuperacién del sentido solidario, comunitario y de retribucion a la sociedad que
dieron origen al servicio social.

Lineas de Accion:

Identificar buenas practicas en la prestacién del servicio social y fomentar su difusion y adopcion.
Supervisar el proceso de prestacion del Servicio Social para garantizar el impacto.

Agllizar los tramites para la autorizacion, seguimiento y liberacion del Servicio Social.

Realizar conferencias sobre los resultados de la prestacion del Servicio Social.

ANENENEN

3.5. Objetivo Estratégico 5
Ofrecer servicios educativos de calidad para formar personas con alto sentido de
responsabilidad social, que participen de manera productiva y competitiva en el mercado
laboral.
Objetivo Especifico 5.1.- Conformar el Consejo de Vinculacion en el Instituto.

Meta 5.1.1.- Para el 2012 el Instituto tendra 100% conformado y en operacion su Consejo de Vinculacion.

Estrategia 5.1.1.1.- Dar seguimiento a la operacion del Consejo de Vinculacion en el ITSC.
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Lineas de Accion:

v' Crear mecanismo de seguimiento de operacion del Consejo de Vinculacion del ITSC.
v' Realizar reuniones trimestrales en el Consejo de Vinculacion del ITSC.

v’ Elaborar el plan de trabajo anual del Consejo de vinculacion

Objetivo Especifico 5.2.- Incrementar los profesores en el Sistema Nacional de
Investigadores.

Meta 5.2.1.- Lograr al 2012, incrementar de 0 a 1 profesores investigadores, que estén incorporados al Sistema
Nacional de Investigadores (SNI).

Estrategia 5.2.1.1.- Estimular y fortalecer la productividad académica,

Lineas de Accion:

v' Detectar las necesidades de capacitacion y actualizacion de los profesores e investigadores.
v' Seleccionar prospectos y proporcionarles las herramientas para su desarrollo.

v Apoyar el fortalecimiento y desarrollo de los investigadores.

Objetivo Especifico 5.3.- Implementar el programa de seguimiento de egresados.

Meta 5.3.1.- A partir del 2008, se operara el Procedimiento Técnico-Administrativo para dar seguimiento al 50 %
de los egresados.

Estrategia 5.3.1.1.- Sistematizar el proceso de seguimiento de egresados.

Lineas de Accion:

v’ Automatizar el proceso para el seguimiento de egresados, con la finalidad de detectar su insercion vy
desempenio laboral.

Objetivo Especifico 5.4.- Promover el registro de la propiedad intelectual.
Meta 5.4.1.- Para el 2012, obtener 5 registros de propiedad intelectual.
Estrategia 5.4.1.1.- Fomentar la cultura de la proteccion de los productos intelectuales.

Lineas de Accion:
V' Establecer politicas y procedimientos para el manejo de la propiedad intelectual en el SNEST.

Objetivo Especifico 5.5.- Construir el Modelo propio de Incubacion de Empresas.
Meta 5.5.1.- Para el 2012, tener incubadas 15 empresas en el Instituto.

Estrategia 5.5.1.1.- Impulsar el desarrollo de la cultura emprendedora, mediante la incubacion de empresas.
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Lineas de Accion:
v Formar parte de una comisién con representacion de los Institutos Tecnolégicos con experiencia en
transferencia de Modelos de Incubacion de Empresas.

v Implantar un Modelo pertinente de Incubacion de Negocios
v' Contribuir en la integracion del Modelo de Incubacion de Negocics del SNEST.

3.6. Objetivo Estratégico 6

Fomentar una gestion escolar e institucional que fortalezca la participacion de los centros
escolares en la toma de decisiones, corresponsabilice a los diferentes actores sociales y
educativos y promueva la seguridad de alumnos y profesores, la transparencia y la
rendicion de cuentas.

Objetivo Especifico 6.1.- Fomentar la participacion del Instituto en la integracion del
Programa de Fortalecimiento Institucional.

Meta 6.1.1- A partir de 2007, el Instituto participara en el 100% de las convocatorias del Programa de
Fortalecimiento Institucional.

Estrategia 6.1.1.1.- Promover el conocimiento del Programa de Fortalecimiento Institucional.

Lineas de Accion:

v’ Difundir en el Instituto, los mecanismos de participacion y las reglas de operacion del Programa de
Fortalecimiento Institucional.

v Integrar y analizar propuestas para adecuar la operacion del Programa de Fortalecimiento Institucional a las
caracteristicas particulares del SNEST.

Objetivo Especifico 6.2.- Fortalecer la integracion, gestion y evaluacion institucional, asi
como la transparencia y rendicion de cuentas.

Meta 6.2.1.- Lograr al 2012, la entrega anual del informe de rendicién de Cuentas del Instituto con oportunidad y
veracidad.

Estrategia 6.2.1.1.- Promover la importancia de la integracion de los documentos de gestion de recursos.

Lineas de Accion:
Entregar en tiempo y forma los documentos de gestion de recursos ante las instancias correspondientes
Dictaminar estados financieros

v
v
4 Integrar, gestionar y evaluar los documentos del ejercicio de recursos (Estados financieros,
Conciliaciones Bancarias, Nominas corciliadas y Cuenta Publica).

v

v

v

Implantacion presupuestal, contable y financiera del Sistema Integral de Administracién Hacendaria Estatal
SIAHE.

Integrar, gestionar y evaluar los documentos de planeacion operativa (PTA,POA, REPOA)
Transparentar el Programa de Adquisiciones, Servicios y Mantenimiento.
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Estrategia 6.2.1.3.- Promover |la importancia de transparentar el ejercicio de los recursos y la presentacion del
Informe de Rendicion de Cuentas.

Lineas de Accion:
v Elaborar y presentar anualmente el informe de Rendicién de Cuentas.

Estrategia 6.2.1.4.- Agilizar los procesos que permitan una eficiente elaboracion de los documentos del ejercicio
del presupuesto.

Lineas de Accion:
v’ Actualizar los manuales de procedimientos que regulan la operatividad del Instituto.

v’ Estandarizar y simplificar el proceso de integracion de los documentos e informes, de acuerdo a la norma
vigente.

v Disefar e implementar indicadores con el propésito de medir y evaluar del desemperio laboral.

Estrategia 6.2.1.5.- Sistematizar los procesos administrativos haciendo uso de las Tecnologias de la informacion y
la comunicacion:

Lineas de Accion:
v’ Automatizar los procesos sustantivos y administrativos, asi como los tramites y servicios electronicos.

v Implementar un Programa de Mantenimiento, Respaldo y Resguardo de la informacién derivado de la
operacion y gestion de recursos.

v’ Disefiar modulos de consulta de la informacién de operacion y gestion de recursos.

Objetivo Especifico 6.3.- Fortalecer la capacitacion del personal directivo y de apoyo y
asistencia a la educacion.

Meta 6.3.1.- Lograr al 2012, que el 100 % de los directivos y personal de apoyo y asistencia a la educacion,
participen en cursos de capacitacion y desarrollo.

Estrategia 6.3.1.1.- Fomentar la capacitacion y el desarrollo de directivos y personal de apoyo y asistencia a la
educacion.

Lineas de Accion:

v Disefiar perfiles de puestos directivos con base en el modelo de competencias.
v’ Desarrollar un diplomado para el desarrollo de competencias directivas.

v Evaluar el desemperio de los directivos en funcién de los resultados.

v’ Incursionar en la capacitacion en linea.

Meta 6.3.2.- Para el 2012 incrementar del 14 al 100% la participacion de los profesores en eventos de formacion
docente y profesional.

Estrategia 6.3.2.1.- Fortalecer la capacitacion de los docentes centrada en el aprendizaje.
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=
= Lineas de Accion:
=3 v Desarrollar un Programa Integral de Formacion y Desarrollo de Directivos basado en competencias.
v Implementar un Programa de Capacitacién y Desarrollo del Personal de apoyo y asistencia a la educacion.
=
=3
e | 3.7. Temas Transversales
= |
| EVALUACION.-
oo | Meta E.1.- A partir del 2009 fomentar la Evaluacion Institucional.
== Estrategia E.1.1.- Fortalecer la cultura de la evaluacion institucional.
= Lineas de Accion:
v’ Difundir en el ITSC, acerca de la importancia de la evaluacion institucional como el insumo para mejorar los
procesos.
v Desarrollar herramientas informaticas para automatizar los procesos para su analisis y evaluacion
institucional.

v" Mantener actualizado el Sistema de Evaluacion Institucional.
Meta E.2.- A partir def 2009 actualizar el Sistema Nacional de Indicadores del SNEST.

Estrategia E.2.1.- Impulsar la operacion del Instituto con base en el Sistema Nacional de Indicadores del
SNEST.

Lineas de Accion:
Aplicar los indicadores de desempefio que favorezcan el seguimiento y evaluacion del quehacer del ITSC.
Aplicar las fichas técnicas para cada uno de los indicadores de desempefio definidos.

v
v
v' Difundir en el ITSC, acerca de Ia importancia del seguimiento y evaluacion de los indicadores de desempefio
para la toma de decisiones.

v

v

v

Evaluar el impacto de cada uno de los indicadores de desempefio en la mejora de los procesos y para la toma
de decisiones.

Alinear los indicadores de desempefio con los referentes estatales y nacionales.
Incorporar al Sistema Nacional de Indicadores, una herramienta informatica para la integracion de informes.

Estrategia E.2.2.- Promover y difundir el Sistema de Indicadores a través del portal informatico del ITSC.

Lineas de Accion:

v' Difundir los resultados estadisticos relevantes para la toma de decisiones de las autoridades educativas y la
sociedad, a través del portal y paginas WEB del ITSC.

v Incorporar al Sistema de Indicadores como parte del Sistema de Evaluacion Institucional del ITSC.




INFRAESTRUCTURA.-
Meta I.1.- A partir del 2009 se realizara un estudio de las necesidades de infraestructura educativa.
Estrategia 1.1.1.- Impulsar el desarrolio de proyectos por las academias sobre las necesidades de infraestructura

Lineas de Accion:
v' Elaborar a través de las academias, un diagnostico de necesidades de infraestructura y equipamiento.

Meta I.2.- A partir del 2009 se realizara un diagnostico de la infraestructura educativa.
Estrategia 1.2.1.- Promover diagnésticos del estado fisico de los inmuebles y el equipamiento del Instituto.

Lineas de Accion:
v' Elaborar un diagndstico del estado que guardan los edificios e instalaciones.

v’ Solicitar la intervencion de la dependencia ejecutora en el estado para la realizacion de los proyectos y su
cuantificacion.

v’ Gestionar la asignacion de recursos para operar un Programa de Mantenimiento y Rehabilitacion de los
espacios educativos.

v’ Gestionar la asignacion de recursos para la adquisicion de equipo para laboratorios y talleres.

Estrategia 1.2.2.- Impulsar el aprovechamiento de la capacidad fisica instalada (aulas, laboratorios y otros
espacios) para la prestacion del servicio educativo.

Lineas de Accion:
v’ Realizar el diagndstico sobre el aprovechamiento de la capacidad fisica instalada.

v’ Gestionar y canalizar recursos para la construccion o adaptacion de nuevos espacios educativos (aulas,
talleres, laboratorios, unidades académicas, centros de informacion, centros de computo etc.).

Estrategia 1.2.3.- Implementar programas que permitan alcanzar la infraestructura educativa pertinente para el
desarrollo de practicas de laboratorio acordes a los programas de estudio.

Lineas de Accion:

v Proponer la adquisicion de equipos que promuevan la modernizacion y fortalecimiento de la infraestructura
educativa (laboratorios, talleres, centros de cdmputo, centros de informacién, aulas inteligentes, software, etc.).

v' Contar con un diagnostico actualizado y confiable del equipamiento existente en el Instituto, que apoye la
gestion de recursos y atienda las recomendaciones y observaciones de los organismos acreditadores.

Estrategia 1.2.4.- Impulsar la adecuacién de la infraestructura del Instituto para atender las necesidades de los
estudiantes con capacidades diferentes.

Lineas de Accion:

v' Solicitar a la dependencia ejecutora un diagnostico del estado que guardan la infraestructura e instalaciones
del Instituto para atender las necesidades de estudiantes y profesores con capacidades diferentes.
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v Cumplir con la normatividad vigente en cuanto al tema de infraestructura fisica para personas con capacidades
diferentes y aplicarlo al programa de adecuacion y modernizacion de instalaciones.

Estrategia 1.2.5.- Impulsar la rehabilitacion o construccion de espacios deportivos y culturales para el
desarrollo integral de la comunidad educativa.

Lineas de Accion:
v’ Realizar el diagnostico acerca del estado actual en el que se encuentren los espacios educativos dedicados al
desarrolio de actividades deportivas y culturales.

v’ Contar con un programa que permita impulsar la rehabilitacion o construccion de espacios deportivos y
culturales para estimular la participacion de los estudiantes y docentes en la practica del deporte, la cultura, el
arte y las actividades recreativas.

SISTEMA DE INFORMACION.-
Meta S1.1.- A partir del 2009 se actualizara el Sistema Integral de Informacién SlI.

Estrategia SI.1.1.- Fortalecer el Sistema Integral de Informacion (Sll) del Sistema, para transformarlo en un
instrumento eficaz en la toma de decisiones.

Lineas de Accion:

v’ Mantener actualizado el Sistema Integral de Informacidn del Instituto.

v Proponer a la DGEST la estandarizacion del Slly los Cuestionarios Estadisticos de Educacion Superior.
v’ Contar con una base de datos que permitan responder las exigencias del SlI.

Estrategia SI.1.4.- Garantizar la seguridad e integridad de la informacion del SlI.

Lineas de Accion:

Sistematizar el proceso de respaldo de la informacion de las bases de datos del SlI.
Evaluar sistematicamente los mecanismos de autentificacion de usuarios.
Incorporar sistemas de seguridad contra intrusos informaticos.

Implementar programas de mantenimiento preventivo y correctivo a los servidores y equipo activo, para
garantizar la operacion del SlI.

NN NN

MARCO JURIDICO.-
Meta MJ.1.- Para el 2010 se concluira el Proyecto de Actualizacién del Marco Juridico del ITSC.

Estrategia MJ.1.1 Impulsar la adecuacion y actualizacion del Marco Juridico del ITSC.

Lineas de Accion:
v Actualizar el Marco Juridico del ITSC.
v’ Establecer el alcance y contenido de los documentos normativos a actualizar.
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v Gestionar la actualizacion, registro y modificacion de reglamentos, acuerdos y procedimientos incorporados
en el Proyecto.

MEJORA DE LA GESTION INSTITUCIONAL.-

Meta Gl.1- Para el 2012 se habran simplificado y automatizado el 100% de los principales procesos vy
procedimientos Academico-Administrativos del ITSC.

Estrategia Gl.1.1.- Impulsar la mejora continua de los procesos y procedimientos Académico-Administrativos del
ITSC.

Lineas de Accion:

v' Documentar propuestas de mejora, simplificacion y automatizado de los procesos y procedimientos, de
acuerdo con los lineamientos establecidos.

v Integrar propuestas para actualizar el marco organizacional del Instituto.

Estrategia GI.1.2.- Impulsar mecanismos de control y seguimiento de los procesos estratégicos del Sistema de
Gestion de la Calidad (SGC).

Lineas de Accion:
v' Establecer un sistema de monitoreo de los procesos estratégicos y de los indicadores del SGC.

v Impulsar la formacion de cuadros especializados para mantener la operacion del SGC y de la misma manera
fortalecer a los cuadros directivos para asumnir el liderazgo en los procesos.

v' Incrementar el nimero de auditores internos del SGC.
Estrategia Gl.1.3.- Sistematizar los procesos aplicando las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Lineas de Accion:

v’ Automatizar los procedimientos administrativos que agilicen los tramites y gestiones del Instituto.

v Integrar un comité de trabajo con habilidades informaticas para convertir los procesos a medios electrénicos.
v" Desarrollar programas para acrecentar la cultura de la innovacion de los procesos.

po@aoonononuUuoddiEdgilUdUdUuUdUEduguUUouUoonoL
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Conclusiones

El Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo del Instituto Tecnolégico Superior de

Cintalapa sera una brdjula precisa en el Desarrollo Institucional del Tecnolégico, dispone de
herramientas accesibles que fortalecen y satisfacen de manera inmediata, a mediano y largo
plazo las expectativas de la Educacion Tecnoldgica en el estado, en la region y en el pais.

Pretende reemplazar la forma ambigua e improvisada de administrar el capital humano, los

recursos tecnolégicos, los planes, los proyectos y se situa en los linderos de una frontera
progresista, eficaz, eficiente, considerando que el motor y el eje central sera siempre el elemento
humano.

Invita a ser parte del desarrollo y a transitar con la camisa institucional rumbo a los desafios y

retos, definiendo el tracto sucesivo y temporal de una misién y visién que trasciende y se perfila
en el horizonte de las oportunidades presentes y futuras, siendo propuestas en el seno individual
de los liderazgos, considerando el desafio mayor de trasladarlas a la fuerza colectiva de los
equipos de trabajo.

Involucra a todos actores identificados en las lineas de mando y define responsabilidades

mediante las lineas de accion encaminadas a la consecucion de los objetivos, aplicacion de
estrategias y finalmente el logro de las metas.

Desarrolia y expone la una filosofia de trabajo que se alinea y se conecta con las expectativas,
locales, regionales, y nacionales en el contexto globalizador de la educacion superior tecnolégica
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